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Bilindigi Uzere; 7 Nisan 2016 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak yururlige giren
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) 2 nci maddesinde “Bu
Kanun hikiamleri, kigisel verileri islenen gergek kisiler ile bu verileri tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla isleyen gercek ve tiizel kisiler hakkinda uygulanir’ hikmu
yer almaktadir.

Kisisel verilerin iglenebilmesi i¢in ise, Kanunun 5 inci ve 6 nci maddelerinde yer alan
isleme sartlarindan herhangi birinin mevcut olmasi gerekmektedir. Kanunun 5 inci
maddesinin (2) numarali fikrasina gore; “kanunlarda agik¢a 0Ongérilmesi, fiili
imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecgerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
butiinltgiinin korunmasi igin zorunlu olmasi, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki ydakiamldligind yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi, ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili
kisinin temel hak ve 6zglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi,” isleme sartlarindan herhangi birinin
varligi halinde kigisel veriler islenebilecektir. Bu sartlarin bulunmadigi durumlarda ise
kisisel veriler ancak ilgili kisinin acik rizasi alinmak suretiyle igslenebilecektir.

Kanunun 3 UncuU maddesinde agik riza; “belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye
dayanan ve 6zglir iradeyle aciklanan riza”’ olarak tanimlanmis olup, buna goére acgik
rizanin U¢ unsuru bulunmaktadir:

« Belirli bir konuya iligkin olmasi,

e Rizanin bilgilendirmeye dayanmasi,

« Ozgiriradeyle aciklanmasi.

S6z konusu unsurlar agisindan degerlendirildiginde agik riza, kisinin sahip oldugu
verinin iglenmesine, kendi istegi ile hukuka uygun sekilde onay vermesi anlamini
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tasimaktadir. Agik rizanin bir diger 6nemi de veri sorumlusuna, gerceklestirecegdi
kisisel veri isleme faaliyeti konusunda yol géstermesidir. Kisi acgik riza acgiklamasi ile
aslinda veri sorumlusuna kendi hukuksal degerine iligskin verdigi karari bildirmis
olmaktadir. Agik riza, ilgili kiginin iglenmesine izin verdigi verinin sinirlarini, kapsamini,
gergeklestiriime bigimini ve suresini de belirlemesini saglayabilmektedir. Bu anlamda
aclik riza, niza veren kisinin olumlu irade beyanini igermelidir.

Kisisel verilerin iglenmesine agik riza vermek, Kisiye siki sikiya bagh bir hak
oldugundan verilen agik riza geri alinabilir. Bu baglamda kisisel verilerin gelecegini
belirleme hakki ilgili kisiye ait olup, kisi diledigi zaman veri sorumlusuna vermis oldugu
acik rizasini geri alabilir. Ancak, geri alma iglemi ileriye yonelik sonu¢ doguracagindan,
acik rizaya dayah olarak gergeklestirilen tum faaliyetler geri alma beyaninin veri
sorumlusuna ulastigi andan itibaren veri sorumlusu tarafindan durdurulmalidir. Bir
diger deyisle, geri alma beyani veri sorumlusuna ulastigi andan itibaren hukim
dogurur.

Kisisel verilerin igslenmesinde hukuki sebep olarak “agik riza’nin belirlenmesinin s6z
konusu oldugu ve verilen hizmetin agik riza sartina baglandigi hususlara iligkin olarak
2 Agustos 2018 tarihinde Kurum internet sayfasinda, Kigisel Verileri Koruma Kurulunun
(Kurul) 16.02.2018 tarihli ve 2018/19 sayili Kararinin 8zeti yayinlanmistir. S6z konusu
Kurul kararinda da belirtildigi Uzere, oncelikle kigisel verilerin islenmesi sirasinda ilgili
kisilerden alinan acik riza, veri sorumlular tarafindan bir hizmetin ifasi icin 6n sart
olarak ileri surulemeyecektir.

Kanunun 4 dncl maddesi uyarinca Kigisel verilerin, hukuka ve durustluk kurallarina
uygun, belirli, agik ve megru amaglarla ve islenme amaci ile bagl, sinirli ve 6lgulu olma
ilkelerine uygun olarak islenmesi, hangi Kigisel verilerin iglenecegi veya hangi
amaglarla kimlere aktarilacagi hususlarinda gerekli bilgilendirmenin yapiimis olmasi
ve her bir isleme/aktarma faaliyetine yonelik segenek sunulmak suretiyle ayri ayri agik
riza alinmasi gerekmektedir.

Diger taraftan, Kanunun “Kigisel verilerin yurt disina aktariimasr” bashkli 9 uncu
maddesinde; kisisel verilerin, ilgili kiginin acik rizasi olmaksizin yurt digina
aktarilamayacagi; ancak anilan hikmudn ikinci fikrasi uyarinca Kanunun 5 inci
maddesinin ikinci fikrasi ile 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6 nci maddesinin
ucuncu fikrasinda belirtilen gartlardan birinin varligi ve kKigisel verinin aktarilacagi
yabanci Ulkede vyeterli korumanin bulunmasi, yeterli korumanin bulunmamasi
durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
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korumayi yazih olarak taahhut etmeleri ve Kurul izninin bulunmasi kaydiyla kigisel
verilerin ilgili  kiginin acgik rizasi aranmaksizin yurt digina aktarilabilecegi
duzenlenmistir.

WhatsApp Inc. tarafindan, WhatsApp uygulamasini kullanmak isteyen kullanicilarin
kisisel verilerinin islenmesine ve yurtdiginda bulunan Gguncu taraflara aktariimasina
riza verilmesini icerecek sekilde kullanim sartlarinin gincellendigi, bu kapsamda riza
vermeyen kullanicilarin uygulamayi kullanamayacagina ve hesaplarinin silinecegine
dair kullanicilara bilgilendirme iletildigi tespit edilmigtir.

S0z konusu bilgilendirme metninde yonlendirme yapilan Gizlilik Politikasinda ise, hangi
verilerin hangi amagclarla islenecegi ifade edilmekle birlikte, islenen kisisel verilerin
WhatsApp Inc. tarafindan yurtdigsinda yerlesik bulunan hizmet aldigi ve hizmet verdigi
Facebook grup sirketleri, tedarikgileri, is ortaklari, hizmet saglayicilari ve diger tguncu
taraf veri sorumlulari gibi net olarak belirli olmayan taraflara teknik destek, teslimat ve
diger hizmetleri saglamak, arastirma yapmak, pazarlama ve anket vb. gibi yine belirli
olmayan amaglarla aktarilacaginin ifade edilmekte oldugu goérulmektedir.

Kisisel verilerin, yurtdiginda yerlesik bir veri sorumlusu olan WhatsApp Inc. tarafindan
islenmesine ve yurtdiginda yerlesik baska veri sorumlularina aktarilmasina iliskin agik
riza alinmasi hususunda yapilan 6n degerlendirme sonucunda;

o Kullanicilardan kisisel verilerinin iglenmesine ve yurtdiginda yerlesik tUguncu
taraflara aktariimasina yonelik riza alinmasi igleminin ayristiriimadigi ancak
kullanicilarin kigisel verilerinin igslenmesine riza verirken yurtdisinda bagka bir
veri sorumlusuna aktariimasina riza vermeyebileceg@i dikkate alindiginda s6z
konusu uygulamanin kullanim yayginhgi da g6z o6ntnde bulundurularak bu
durumun Kanunda belirlenen agik rizanin unsurlarindan “6zgur iradeyle
aciklanmasi” agisindan bir ihlal olusturup olusturmadigu,

e Yurtdisinda bulunan bagka bir girkete aktarim yapilmak sartiyla uygulamanin
kullanilmasina izin verilmesinin Kanunun 4 Gncu maddesinde sayilan ilkelerden
“‘hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma”, “belirli, agik ve mesru amaglar
icin islenme” ve “islendikleri amacla baglantili, sinirli ve olguli olma” ilkeleri
agisindan bir ihlale sebebiyet verip vermedigi,

e Sunulan hizmetin agik riza sartina baglanmis olmasinin verilen agik rizayi
sakatlayabilecegi bu durumun da kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesi
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sonucunu dogurabilecegdi dikkate alindiginda Whatsapp Inc. tarafindan yapilan
guncelleme ile hizmetin riza sartina baglanmasi durumunun ortaya c¢ikip
¢ikmadig,

e« WhatsApp Inc. tarafindan yurtdisinda yerlesik veri sorumlularina yapilacak
aktarim hususunda Kanunun 9 uncu maddesi hukumlerine aykirilik olup
olmadigi

hususlari acisindan, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 12.01.2021 tarihli ve 2021/28
sayih Karari ile WhatsApp Inc. hakkinda resen inceleme baslatiimasina karar
verilmigtir.

Surece iligkin olarak 08.02.2021 tarihinde Kurul tarafindan yeni bir degerlendirme
yapilacaktir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur. 12.01.2021

Kaynak: KVKK




